
1-8 個人情報保護方針（外部向け） 

 

社会福祉法人特別区社会福祉事業団 個人情報保護方針 
 

制 定 日：令和２年４月１日 
最終改定日：令和５年６月26日 

 
 この「個人情報保護方針」は、「個人情報の保護に関する規則」（平成31年３月20日制定）第４
条に基づき、当事業団の個人情報保護の理念を示すものです。事業団はこの方針のもとに個人情報
保護体制を整備し、個人情報の漏えい防止を第一とした法人運営、施設運営を進めていきます。 
 
１ 当事業団は、以下の社会福祉事業施設等を運営しています。 
（１）生活保護法に基づく施設 

（２）社会福祉法第2種社会福祉事業に基づく施設 
（３）生活困窮者自立支援法に基づく路上生活者対策事業に基づく施設 
（４）障害者総合支援法に基づく施設 
（５）児童福祉法に基づく施設 
 
２ 当事業団が取扱う個人情報の保護について、その社会的責任を深く認識し、事業の利用者、従
業者等の権利・利益を保護し、個人情報に関する法令等を遵守します。 
また、次に示す各項目を具現化するために個人情報保護マネジメントシステムを構築し、最新

のＩＴ技術の動向、国や地方自治体等の社会的要請の変化、経営環境の変動等を常に認識し、シ
ステムの継続的な改善に全職員を挙げて取り組みます。 

 
（１）当事業団は、個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針およびその他の規範を遵守し

ます。 
 
（２）当事業団は、事業団が運営する事業の利用者、雇用する従業員等に関する個人情報について、

予め特定された利用目的の範囲内において、適切に取得・利用し提供していきます。また、利
用目的の達成に必要な範囲を超えた目的外利用はしません。これらのために適切な措置を講じ
ていきます。 

 
（３）当事業団は、個人情報への不正アクセス、個人情報の漏えい、滅失またはき損等のリスクに

対し、合理的で万全な安全対策を講じ、個人情報のセキュリティ体制を向上させていきます。
また、内部の諸規程を定め不適切な事項については是正を行うなど、個人情報を最善の状態で
保持します。 

 
（４）当事業団は、個人情報の取扱いに関する苦情および相談についても内部規程を定め、迅速か

つ誠実に対応します。 
 
（５）当事業団は、個人情報保護マネジメントシステムについて、事業団を取り巻く環境の変化や

事業団・施設運営の課題を受け止め、適時・適切にシステムを見直しその改善を推進していき
ます。 
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＜個人情報保護に関する問合せ窓口＞ 

〒135-0043 東京都江東区塩浜2-5-15新塩崎荘２階 
TEL.03-6666-1046  Email: tswa-swc@beach.ne.jp 


